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1. Introducao

O quadro legal e regulamentar vigente em Portugal, em linha com as Orientacdes da Autoridade
Bancaria Europeia (EBA) sobre governacao interna das instituices (EBA/GL/2017/11) e com os
principios sobre governo societario para bancos do Basel Comittee on Banking Supervision (BCBS),
inclui entre os deveres de conduta associados a prestacao de servicos bancarios, a necessidade de
as instituicbes de crédito adotarem regras que permitam a prevencao, identificacao e a gestao de
conflitos de interesse reais ou potenciais, decorrentes da realizacdo de Transacdes com Partes
Relacionadas.

As transacdes com partes relacionadas podem ser geradoras de situacdes que envolvam
apropriacao indevida de ativos, em beneficio de certas partes relacionadas, gerando conflitos de
interesses. Por tal motivo, € essencial assegurar a todo o momento a capacidade de as instituicoes
identificarem e manterem um registo atualizado das suas partes relacionadas (independentemente
da existéncia, ou ndo, de transacdes com as mesmas) de forma a identificar eventuais
condicionalismos.

Para tal, o Conselho de Administracao tem, entre as suas responsabilidades, a definicao de um
sistema de governo interno e estrutura organizativa que possibilitem uma gestao eficaz, sa e
prudente, incluindo a segregacao de funcdes e a prevencao de conflitos de interesses, no ambito de
transacdes com partes relacionadas, acompanhando o seu funcionamento e avaliando a sua
eficacia, competindo-lhe propor as medidas adequadas para corrigir eventuais deficiéncias
identificadas.

Por outro lado, as supracitadas Orientacdes da EBA prescrevem que as instituicdes consolidantes
devem garantir a aplicacao de uma politica em matéria de transacdes com partes relacionadas a
nivel do grupo, razdo pela qual a presente Politica se aplicaao Banco CTT e respetivas filiais ('Grupo
Banco CTT” ou “Grupo”).

Com vista a assegurar que quaisquer situacdes de potenciais conflitos de interesses no ambito de
transacdes com partes relacionadas sao identificadas antecipadamente, evitadas ou minimizadas e
sujeitas a uma monitorizacao cuidadosa e independente, o Conselho de Administracao do Banco
CTT, na qualidade de entidade consolidante, promove a adocao de politicas e procedimentos que
assegurem, de forma tempestiva, a prevencao de situacdes reais ou potenciais de conflito de
interesses nesta matéria e a implementacao imediata, quando necessario, de medidas de
minimizacao do seuimpacto e/ou correcao.

A presente Politica de Transacdes com Partes Relacionadas (doravante denominada “Politica”) tem
como proposito definir como devem ser evitados ou geridos os potenciais conflitos nas relacées
com Titulares de Participacdes Qualificadas e outras Partes Relacionadas (tal como adiante
definidos), garantindo o cumprimento dos principios do Cédigo de Conduta, bem como os requisitos
legais e regulamentares neste ambito, incluindo, nomeadamente:

e Regras especificas aplicaveis a Concessao de Crédito a pessoa que direta ouindiretamente
detenha participacao qualificada em entidades integradas no Grupo ou a sociedades que
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essa pessoa direta ou indiretamente domine, ou que com ela estejam numa relacao de
grupo;

e Procedimentos para regular a realizacdo e aprovacao de propostas de Transacdes com
Partes Relacionadas (como adiante definidas) em condi¢des de plena concorréncia, de
acordo com os riscos identificados e com os principios definidos na presente Politica.

1.1 OBJETIVOS E AMBITO DA POLITICA

O Grupo assume como parte indissocidvel das suas atividades de negdcio e como elemento
integrante da sua cultura, o respeito dos principios éticos e deontoldgicos, das leis e regulamentos
que disciplinam a sua atividade (incluindo os seus préprios normativos internos), dando, neste
particular, idéntica importancia as normas imperativas e as orientacdes e recomendacdes das
autoridades de supervisdo nacionais e europeias (“soft law’’), tendo igualmente em consideracao
os melhores interesses dos diversos stakeholders.

Assim, seguindo os principios enunciados no regime legal e regulamentar aplicavel, as Orientacdes
da EBA sobre governacdo interna das instituicdes (EBA/GL/2017/11) e os Principios do BCBS, a
Politica de Transac¢6es com Partes Relacionadas tem como principais objetivos:

e (O estabelecimento de procedimentos adequados para a concretizacao de Transac6es com
Partes Relacionadas, designadamente que as operacdes sejamrealizadas em condi¢cdes de
mercado.

¢ Identificar, avaliar, gerir e mitigar os conflitos de interesses reais e potenciais no ambito de
Transac6es com Partes Relacionadas.

Em linha com as referidas Orientacdes da EBA e Principios do BCBS sobre a governacdo interna das
instituicdes, o Grupo adota a presente Politica, tendo como pressupostos o envolvimento e
responsabilizacdo dos Orgdos de Administracio e de Fiscalizacdo das entidades integradas no
Grupo na definicdao de procedimentos e medidas que permitam a identificacao destas transacdes e
asua gestao de forma adequada.

1.2 RESPONSABILIDADES NO AMBITO DA POLITICA

O Conselho de Administracao do Banco CTT tem, no ambito da presente Politica, as seguintes
responsabilidades:

e Aprovar ereveraPolitica e 0o Modelo de Apreciacao e Controlo de Transacdes com Partes
Relacionadas, garantindo o seu alinhamento com a estratégia de negdcio, os objetivos, a
cultura e os valores do Grupo, bem como com a regulamentacao e recomendacdes das
entidades reguladoras em matéria de Transacdes com Partes Relacionadas.

e Supervisionar a aplicacao e a eficacia da Politica, designadamente assegurando que os
sistemas de controlo interno do Grupo e de cada uma das entidades que o integram tém
mecanismos e controlos adequados e eficazes para permitir uma tempestiva identificacao
e gestao de Transacdes com Partes Relacionadas.
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e Assegurar que as funcdes de controlo responsaveis por monitorizar a aplicacao e eficacia
da Politica dispdem dos meios necessarios para desempenharem com eficacia e
independéncia as suas atribuicdes nesta matéria.

e Analisarosresultados das acdes de monitorizacao, de processos de avaliacao da Politica ou
quaisquer outros riscos ou situacdes relativas a Transac6es com Partes Relacionadas que
lhe sejam reportados pelas fun¢6es de controlo interno, adotando as medidas corretivas
necessarias sempre que essas medidas ainda nao tenham sido adotadas pelos 6rgaos de
gestao.

e Assegurar que a Politica é objeto de revisdes periddicas e que é divulgada internamente a
todos os colaboradores e no sitio dainternet do Banco.

A Comissao de Auditoria do Banco CTT tem as sequintes responsabilidades no ambito da Politica:

e Apreciar previamente a Politica e o Modelo de Apreciacao e Controlo de Transacdes com
Partes Relacionadas, assim como quaisquer alteracées aos mesmos, discutindo-os
previamente com as fun¢des de controlo interno.

e Fiscalizar a implementacao do sistema de governo interno, garantindo que o mesmo
possibilita uma gestao eficaz, sa e prudente dos riscos, permitindo a identificacao das
transacdes com partes relacionadas e a avaliacao das mesmas.

e Implementar, supervisionar,tomar e propor medidas quanto aos procedimentos relativos a
apreciacao e controlo de Transacdes com Partes Relacionadas, nhomeadamente a
concessao de crédito, com as pessoas e entidades referidas nos artigos 852 e 862 e 109°do
Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (“RGICSF”).

No caso das filiais, as responsabilidades acima descritas para o Conselho de Administracao e paraa
Comissao Executiva competem ao respetivo 6rgao de administracao e as competéncias elencadas
para a Comissao de Auditoria cabem ao respetivo 6rgao de fiscalizacao.

A Comissio Executiva ou ao 6rgio que exerce a gestio corrente de cada uma das entidades do
Grupo, compete:

e |mplementar, ao nivel de cada entidade, um Modelo de Apreciacdo e Controlo de
Transac6es com Partes Relacionadas alinhado com a Politica, designadamente através da
identificacao das operacdes que possam suscitar conflitos de interesses no ambito das
Transacbes com Partes Relacionadas e da adocao de medidas para as gerir
adequadamente, designadamente através da submissdao das mesmas a apreciacao prévia
do Orgdo de Fiscalizac3o.
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e Informar o Org3o de Administracdo (quando aplicavel), o Orgdo de Fiscalizac3o e a Funcdo
de Compliance sobre situagdes de conflitos de interesses no ambito de Transacbes com
Partes Relacionadas suscetiveis de afetar materialmente entidade(s) do Grupo e/ou o
Grupo, seja por incumprimento de requisitos legais ou regulamentares, seja
reputacionalmente.

e Adotar as medidas corretivas necessarias para ultrapassar as deficiéncias identificadas
pelas funcbes de controlo interno, auditores externos ou autoridades de supervisao
relativas a riscos ou situacdes de conflitos de interesses no ambito de Transacdes com
Partes Relacionadas.

Para facilitar o desenvolvimento e a aplicacao do Modelo de Apreciacdo e Controlo de Transacoes
com Partes Relacionadas ao nivel do Grupo, bem como para apoiar o Conselho de Administracao, a
Comissao de Auditoria do Banco CTT e os 6rgaos de administracao e de fiscalizacdo de cada uma
das entidades integradas no Grupo nas matérias relacionadas com a identificacao e gestao de
TransacbGes com Partes Relacionadas, a Direcao de Compliance do Banco CTT é responsavel por:

e Participar na definicao dos procedimentos e dos normativos internos do Grupo em matéria
de transacdes com partes relacionadas e acompanhar a sua implementacao e aplicacao
efetiva.

e Recomendar alteracbes a Politica sempre que entender que a mesma se encontra
desalinhada com as politicas ou a estratégia de gestao de risco de compliance do Grupo ou
sempre que verifique que esta esta desatualizada face aos requisitos legais ou as
recomendacdes de Entidades Reguladoras, garantindo que as alteracdes propostas foram
sujeitas ao processo de sign-off prévio.

e Recomendar alteracdes ao Modelo de Apreciacao e Controlo de Transacdes com Partes
Relacionadas implementado, quando entenda que este nao assegura a tutela dos
interesses confiados ao Grupo ou nao assegura o grau de transparéncia e objetividade
exigidos narealizacao de Transacdes com Partes Relacionadas.

e Assessorar e proporaComissao Executiva do Banco CTT aadocdo de medidas, manuais de
procedimentos ou controlos necessadrios para uma efetivaimplementacao e monitorizacao
do disposto na presente Politica e no Modelo de Apreciacdo e Controlo de Transagdes com
Partes Relacionadas.

e Apoiar as funcdes de Compliance das entidades do Grupo na ado¢ao de um Modelo de
Apreciacdo e Controlo de Transacbes com Partes Relacionadas adaptado a sua
complexidade e realidade operativa, mas que esteja alinhado com o disposto na presente
Politica.

e Apoiar o Conselho de Administracao e a Comissao de Auditoria do Banco CTT no exercicio
das respetivas responsabilidades de supervisao e fiscalizacao da implementacao da
Politica e do Modelo de Apreciacao e Controlo de Transac¢des com Partes Relacionadas
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adotado pelo Grupo, designadamente através darealizacao de acbes de monitorizacao com
essafinalidade.

e Emitir, conjuntamente com a Direcao de Risco, um parecer identificando e avaliando os
inerentesriscos de conformidade, reais ou potenciais, paraaInstituicao, no contexto de cada
transacio com parte relacionada, com o objetivo de apoiar os Org3os de Administracdo e
Fiscalizacao das entidades integradas no Grupo nas deliberacdes que tenham de tomar
sobre tais matérias.

e Responder a quaisquer duvidas ou questdes de interpretacao da presente Politica que lhe
sejam colocadas pelos Destinatarios da Politica.

A Direcao de Risco do Banco CTT assegura que as Transacdes com Partes Relacionadas sao
revistas e que o0s riscos para a Instituicdao por elas suscitados sao identificados e adequadamente
avaliados, nomeadamente através da emissao, conjuntamente com a Direcao de Compliance, de
um parecer identificando e avaliando os inerentes riscos reais ou potenciais para a Instituicao, no
contexto de cada transacdo com parte relacionada, com o objetivo de apoiar os Orgdos de
Administracao e Fiscalizacao das entidades integradas no Grupo nas deliberacdes que tenham de
tomar sobre tais matérias.

1.3 DESTINATARIOS DA POLITICA

A presente Politica aplica-se, de forma genérica,’ao Banco CTT, na sua qualidade de empresa-mae,
e as suas filiais2e, em particular, (i) aos membros dos Orgios Sociais do Banco CTT e das suas filiais
(designadamente, aos membros da Mesa da Assembleia Geral, do Conselho de Administragao, da
Comissao de Auditoria, do Conselho Fiscal, ao Revisor Oficial de Contas e seu representante e ao
Secretdrio da Sociedade); (ii) aos Titulares de Participacdo Qualificada no Banco ou nas suas filiais>;
e (iii) aos demais Colaboradores do Grupo (incluindo todos os trabalhadores, independentemente
do seu vinculo contratual e posicao hierarquica), nos termos previstos neste documento.

Sempre que qualquer dos referidos Destinatarios delegue ou confira poderes ao abrigo dos
normativos aplicaveis do Banco CTT ou das suas filiais, todos aqueles que exercam tais poderes
delegados ou de atuacao em nome do Banco CTT ou das suas filiais devem exercer os mesmos em
cumprimento da presente Politica.

Esta Politica deve ainda constituir uma referéncia para os fornecedores, prestadores de servicos e
parceiros do Grupo no seu relacionamento com este, nos termos que sejam em cada caso
contratualizados.

A aplicacdo concreta das disposicdes da Politica aos destinatarios devera ser aferida em funcdo dos destinatarios identificados em cada capitulo da Politica.
2Entidades que se encontrem numarelagao de controlo, nos termos do RGICSF.

3 Pessoas ou entidades abrangidas pelo regime previsto no artigo 109.2 do Regime Geral das Institui¢des de Crédito e Sociedades Financeiras.
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As filiais deverao adotar formalmente a presente Politica, bem como implementar mecanismos de
prevencao e gestao de conflitos de interesses no ambito de transacdes com Partes Relacionadas
em conformidade com os principios e requisitos definidos na Politica, sem prejuizo de tais
mecanismos deverem ser proporcionais a dimensao, natureza e complexidade da atividade dafilial,
podendo ainda realizar as adaptacdes que se revelem necessarias as suas realidades concretas ou
para cumprir com o0s requisitos regulamentares e/ou as recomendacdes das entidades
supervisoras que lhes sejam aplicaveis.

A adocao da Politica pelas filiais devera ser formalizada através da aprovacao pelos respetivos
O0rgaos de administracao, mediante parecer prévio do 6rgao de fiscalizacao.

14 REVISAOEATUALIZACAODAPOLITICA

Arevisao da presente Politica deve ser anualmente acionada pela Direcao de Compliance do Banco
CTT, porforma a garantir que se mantém atual e apropriada ao cumprimento do seu propdsito e que
se encontra adequada ao contexto interno e externo do Banco e suasfiliais.

Sempre que se afigure necessaria, a atualizacao da Politica podera ocorrer de forma intercalar,
nomeadamente por forca da entrada em vigor de novos requisitos legais.

Quaisquer duvidas ou questdes relacionadas com a presente Politica deverdo ser colocadas a
Direcado de Compliance do Banco CTT, preferencialmente através do e-mail
compliance@bancoctt.pt.

A Politica foi elaborada em conformidade com os principios e requisitos constantes do RGICSF, do
Aviso do Banco de Portugal n.2 3/2020, das Orientac6es da EBA sobre a governacao interna das
instituicoes (EBA/GL/2017/11), e dos Principios do BCBS sobre Governo das Sociedades para
bancos (julho de 2015), pelo que devera ser interpretada a luz destes normativos, bem como do
Cadigo de Conduta do Grupo.

1.5 DIVULGACAODAPOLITICA

A Politica tera de ser integralmente comunicada e disponibilizada em permanéncia aos seus
Destinatarios (vide 1.3 Destinatdrios da Politica), na intranet do Banco e das suas filiais e publicada
no sitio da Internet do Banco e das suas filiais, de acordo com os procedimentos constantes em
Manualinterno.
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2. Modelo de Apreciacao e Controlo de Transacdoes com Partes
Relacionadas

O presente capitulo define mecanismos internos em matéria de apreciacao, de controlo e de
prevencao de conflitos de interesses no ambito de Transacdes com Partes Relacionadas, tal como
adiante definidos, de modo a dar cumprimento aos requisitos legais e regulamentares aplicaveis e
aumentar o grau de transparéncia e objetividade na gestao daquelas transacoes.

Neste ambito, serdo consideradas as seguintes dreas e exemplos de transacdes potencialmente
geradoras de conflitos de interesses nas relacdes com Partes Relacionadas:

e Concessao de Crédito a Titular de Participacao Qualificada;

e TransacGes com Partes Relacionadas, tal como adiante definidas, em condicbes de plena
concorréncia.

2.1 PRINCIPIOS EREGRAS GERAIS

As Transacdes com Partes Relacionadas por parte do Banco CTT e suas filiais obedecem aos
seguintes Principios e Regras Gerais:

e Apenas podem ocorrer caso 0s motivos sejam claramente enquadraveis no ambito das
atividades que o Banco CTT e suasfiliais se encontram habilitados a exercer.

e A suarealizacdo deve obedecer as Condicdes de Mercado tendo por base o principio da
plena concorréncia, ou seja, as condi¢des acordadas com a Parte Relacionada devem ser
idénticas as que seriam estabelecidas entre entidades independentes, em operacdes
semelhantes, de acordo com a legislacdo em vigor e cumprindo as melhores praticas de
governo das sociedades, de modo a assegurar a transparéncia e o pleno respeito pelos
interesses das sociedades do Grupo. Nos casos excecionais em que o Banco ou as suas
filiais considerem que nao é possivel definir quais as condicdes de mercado aplicaveis auma
operacao, tal deve ser devidamente fundamentado pela darea owner responsavel pelo
processo, devendo a mesma fixar um referencial de comparabilidade entre a operacao em
causa e outras operacoes semelhantes, de forma a evidenciar que nao existe beneficio da
parte relacionadaface a outra entidade que ndo tenha esse tipo de relacao com ainstituicao
em causa.

e Depois de obtidos os pareceres prévios das funcdes de gestao de riscos e de compliance e
do Org3o de Fiscalizacdo da entidade & qual se refere a transacdo, s3o aprovadas por um
minimo de dois tercos dos membros do respetivo Orgdo de Administracdo.

e Devem ser sempre formalizadas por escrito, detalhando-se os termos e condicbes
concretamente aplicaveis.

e Devem ser divulgadas de forma clara e precisa nas notas explicativas as demonstracdes
financeiras do Banco CTT e suas filiais, em conformidade com as normas contabilisticas, e
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comdetalhe suficiente para aidentificacdo da Parte Relacionada e das condi¢des essenciais
relativas as transacoes.

e S3osubmetidas pela Comissdo Executiva (se existente) e/ou pelo Orgdo de Administrac3o
e/oupela area ownerresponsavel pelo processo ao Org3o de Fiscalizac3o.

e S3o submetidas pela Comissao Executiva (se existente) e/ou pela drea responsdvel pelo
processo ao Org3o de Administracdo, nos termos previstos nesta Politica.

22 CONTROLO DE TRANSACOES COMPARTES RELACIONADAS

2.2.1 Ambito

A Comissdo Executiva (se existente) e/ou o Orgdo de Administracio e/ou a drea owner
responsavel pelo processo submete a apreciacdo do Orgdo de Fiscalizacdo qualquer Transacio
com Parte Relacionada, existindo a obrigatoriedade de emissao de parecer prévio pelo Orgéo de
Fiscalizacdo, sem prejuizo de aprovacdo pelo Orgdo de Administracdo, o qual é aplicavel:

e AsTransacdes com Partes Relacionadas, conforme definidas no capitulo 4;

e As transacdes a celebrar com os membros dos 6rgdos de administracdo das entidades
integradas no Grupo ou com Partes Relacionadas destes (ou outras pessoas ou entidades
que possam ser consideradas interpostas pessoas), independentemente do respetivo
valor, nos termos e para os efeitos do disposto nos artigos 397.° e 423.2-H do Cdédigo das
Sociedades Comerciais.

Em caso de inexisténcia de Comiss3o Executiva, o Orgdo de Administracdo ao decidir aprovar os
termos da Transacdo para submissdo a apreciacdo prévia do Orgdo de Fiscalizacdo, deverd
condicionar a concretizacio da transacio a emissao de parecer favoravel da mesma pelo Org3o de
Fiscalizacao. Ficam excecionadas desta disposicao as transacbes compreendidas no préprio
comércio da Sociedade e em que nenhuma vantagem especial seja concedida ao administrador ou
interposta pessoa (conforme fundamentacdo apresentada aquando da tomada de decisao).

2.2.2 Implementacdo

Para que a Comissao Executiva (se existente) e/ou o Orgio de Administracio possam submeter ao
Orgao de Fiscalizacdo as Transacdes com Partes Relacionadas, a drea owner responsavel pelo
processo remete previamente para a Funcao de Compliance e para a Funcao de Gestao de Riscos
toda a informacao necessaria a preparacao de parecer sobre a operacao a emitir pela Funcao de
Compliance da entidade do Grupo em causa, complementado com uma avaliacéo pela Funcdo de
Gestdo de Riscos dos riscos reais ou potenciais associados ao produto/servico a ser
transacionado, o qual é remetido pela drea owner para o Org3o de Fiscalizac3o, para emissdo de
parecer prévio.
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Ponderado o grau de complexidade da transacdo, o owner responsavel pela operacao devera
facultartodaainformacao necessaria coma antecedéncia suficiente para que atransacao possaser
concretizada na data pretendida.

Sem prejuizo de todas as transac6es com Partes Relacionadas estarem sujeitas a parecer prévio do
Orgao de Fiscalizacdo, da Funcio de Gestdo de Riscos e da Funcdo de Compliance, atendendo a
relevancia da operacao, as entidades envolvidas na transac¢ao, assim como o respetivo montante,
poderao ser adotados procedimentos de analise simplificados.

Neste sentido, a informacdo a remeter pela area owner a Fungao de Compliance e a Funcao de
Gestao de Riscos para andlise das Transacdes com Partes Relacionadas deveraincluir os seguintes
elementos minimos, consoante se trate de uma operacao relevante ou de uma operacao menos
relevante:*

Operagoes menos relevantes Operacoes relevantes

Condicao cumulativa Outras Outras

Grupo Banco . Grupo Banco i
entidades entidades
CTT X CTT i
relacionadas relacionadas

+ +
Informacao aremeter + +

<€250.000 >€250.000
<€150.000 > €150.000

Informacao sobre os principais
termos e condic¢des da transacao,
nomeadamente, uma descricao
da entidade, da operacao, do seu v
objetivo e da sua oportunidade,
bem como as obrigacbes a
assumir pelas partes

Formalizacao por escrito Ficha técnica ou Contrato Contrato

Descricdo dos procedimentos
pré-contratuais adotados na
selecao da contraparte,
nomeadamente se a operacao
teve por base um
concurso/consulta ou v v
adjudicacdo direta, e, sefor este o
caso, razdes que justificam esta
op¢ao

Caso tenham existido propostas
concorrenciais, informacao sobre
as condicdes das diferentes

4 E consideradauma operacao relevante caso se trate de umatransacao entre entidades pertencentes ao Grupo Banco CTT de montante
igual ou superior a€250.000 ou entre outras entidades relacionadas, de valor igual ou superior a€150.000 (montantes sem IVA).
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GrupoBanco CTT

Condicao cumulativa

Informacao aremeter

Operacoes menos relevantes

Outras
entidades
relacionadas

Grupo Banco
CTT

+
+

<€250.000

Operacoes relevantes

Outras
entidades
relacionadas

Grupo Banco
CTT

+
+

>€250.000

<€150.000 > €150.000

propostas e justificacdo para a
selecao efetuada

Se a transacdo envolver a
alienacdo de um ativo, a sua
descricdo, ano de aquisicao e

valor liquido contabilistico

Caso exista urgénciana
celebracao datransacao, asua
completa e fundamentada
justificacao

Informacao sobre os
mecanismos adotados para
resolver ou prevenir potenciais
conflitos deinteresses

Demonstracdao de quea . . . v
~ | ] Procedimento simplificado de
operacao serdrealizadaem

o identificacdo do racionalinterno
condicdes de mercado

Informacao adicional que a
Comissado Executiva (se
existente) e/ou o Orgdo de
Administracao considere
relevante para aandlise da
transacao

O conteudo minimo do contrato inclui os termos e condi¢des, a remuneracao, o prazo, garantias,
cldusulas de saida, resolucao, propriedade intelectual (se aplicavel), confidencialidade e protecdo
de dados pessoais (se aplicavel).

Nos casos excecionais emque o Banco ou as suasfiliais considerem que nao é possivel definir quais
as condi¢cdes de mercado aplicaveis a uma operacao, tal circunstancia deve ser devidamente
fundamentada pela area ownerresponsavel pelo processo, devendo a mesma fixar um referencial
de comparabilidade entre a operacdo em causa e outras operacdes semelhantes, de forma a
demonstrar que nao existe beneficio da parte relacionadaface a outra entidade que ndo tenha esse
tipo derelacao com ainstituicdo em causa.
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Os montantes supra referidos sao reavaliados anualmente, pelo que caso a operacao tenha uma
duracao inferior a 1ano, devera ser realizada uma estimativa anual pela area owner responsavel
para concluir pela possibilidade de beneficiar de analise simplificada.

Independentemente da formalizacao da transacao ser efetuada sob a forma de Ficha Técnica ou de
Contrato, todos os processos deverao ser acompanhados pelo formulario previsto no Anexo l.

As funcdes de controlo preparam parecer a enviar ao Orgdo de Fiscalizacdo onde se pronunciam
sobre os termos da Transacdo. O Orgdo de Fiscalizac3o reserva-se o direito de solicitar toda a
informacao adicional que considere necessaria para a emissao da sua opinido.

2.2.3 Apreciacdo prévia de Transacées com Partes Relacionadas pelo Orgdo de Fiscalizacdo
0 Orgéo de Fiscalizacdo aprecia a proposta de Transacao com Parte Relacionada tendo em conta os
principios definidos na presente Politica.

Na apreciacdo prévia da proposta, o Orgdo de Fiscalizacdo atende aos seguintes elementos (para
além de outros que considere relevantes):

e Termos e condi¢bes da transacao;

e Montante datransacao;

e Objetivos e oportunidade da transacao;
e Duracao datransacao;

e Processo de contratacao;

¢ Interesse da Parte Relacionada na transacao, incluindo: (i) se as transacdes sao
enquadraveis no ambito dos negdécios do Banco CTT e suasfiliais, estabelecidas
em pleno respeito pelos interesses das sociedades do Grupo e de acordo com
condicdes de mercado e as regras em vigor; (i) o seu impacto na situacao
financeira da entidade e/ou do Grupo; (i) se o interesse da Parte Relacionadana
transacao é direto ou indireto; (iv) a sua natureza continua ou pontual; (v) a
prevencdo e sanacdo de conflitos de interesses; e (vi) outros aspetos que
considere relevantes;

e Se a transacao envolver a alienacdo de um ativo, a sua descricao, ano de
aquisicao e valor liquido contabilistico;

e Eventuais limitacdes que possam vir a serimpostas ao Banco CTT e suas filiais
emresultado da celebracao ou realizacao da transacao;

e Risco reputacional e de compliance (a titulo exemplificativo, envolvimento em
operacdes que configurem a pratica do crime de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo) para o Grupo;

e Qualquer outrainformacao que seja considerada relevante.
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0 Org3o de Fiscalizacdo terd acesso aos Pareceres emitido pelas Funcdes de Compliance e Gestio
de Riscos sobre a transacdo em causa e pode solicitar, para efeitos da sua analise, o parecer de
especialistas externos, sempre que o considere necessario.

0 Orgao de Fiscalizacdo emite o seu parecer e comunica ao Orgdo de Administracdo as suas
conclusdes sobre arealizacdao da Transacdo apreciada

A apreciacdo prévia de Transacdes com Partes Relacionadas consta do relatdrio anual de atividades
do Org3o de Fiscalizacdo.

2.2.4 Aprovacdo de Transacées com Partes Relacionadas pelo Orgédo de Administracéo

S6 apés obtidos os pareceres prévios das Funcdes de Gest3o de Riscos e de Compliance e do Orgdo
de Fiscalizacdo, o Org3o de Administrac3o delibera sobre a realizacdo da Transacdo com Parte
Relacionada, que tera que ser aprovada por um minimo de dois tercos dos respetivos membros.

2.3 CONCESSAO DE CREDITOS

A Concessao de Crédito por parte do Banco CTT ou por uma sua filial a Titular de Participacao
Qualificada ou a sociedade que essa pessoa direta ou indiretamente domine ou que com ela esteja
numa relacao de grupo, obedece, adicionalmente, aos seguintes Principios e Regras Gerais:

¢ O montante dos créditos concedidos, conforme definido na presente Politica, nao podera
exceder, em cada momento e no seu conjunto, 10% dos fundos préprios do Banco CTT (ou
da respetiva filial); por sua vez, o somatério dos créditos concedidos a todos os Titulares de
Participacdes Qualificadas e sociedades que direta ou indiretamente dominem ou que com
eles estejam emrelacao de grupo ndo pode ultrapassar 30% dos fundos préprios do Banco
CTT (ou darespetivafilial), nos termos previstos no artigo 109.2 do RGICSF.

e Respeita o previsto na Politica de Crédito, seguindo as respetivas propostas de operacdes
de crédito o mesmo circuito das propostas de crédito em geral, sendo obrigatdrio que as
propostas identifiquem, de formainequivoca, a relacao do mutudrio com o Banco.

e S3o0 aprovadas por maioria qualificada de, pelo menos, dois tercos dos membros do Orgdo
de Administracdo, devendo obter previamente o parecer favoravel das Fun¢des de Gestao
de Riscos e de Compliance e do Orgao de Fiscalizacio a que respeita.

e Sdodivulgadas de forma discriminada nas notas explicativas as demonstracdes financeiras
da entidade a que respeita.

No que se refere a concessao de crédito a membros dos 6rgaos sociais, os artigos 85.2 e 86.2 do
RGICSF estabelecem que as instituicbes de crédito nao podem conceder crédito, sob qualquer
forma ou modalidade, incluindo a prestacao de garantias, quer direta quer indiretamente, aos

5 Aplicavel também as filiais, com as devidas adaptacoes.
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membros dos seus 6rgaos de administracao ou fiscalizacao, nem a sociedades ou outros entes
coletivos por eles direta ou indiretamente dominados®, com a ressalva das operacdes de caracter
ou finalidade social ou decorrentes da politica de pessoal, bem como do crédito concedido em
resultado da utilizacdo de cartdes de crédito associados a conta de depdsito, em condicbes
similares as praticadas com outros clientes de perfil erisco analogos.

As operac0Oes realizadas ao abrigo do disposto na presente seccao, no que a beneficidrios e
montantes se refere, sao discriminadas no relatério anual de divulgacao de contas da instituicdo de
crédito em causa.

No que concerne a concessao de crédito, ndo podera existir qualquer intervencao do préprio na
apreciacao e decisao de operacfes em que seja direta ou indiretamente interessado o proprio, seu
cbnjuge, ou pessoa com quem viva em unido de facto, parentes ou afins em 1.2 grau, ou sociedades
ou outros entes coletivos que uns ou outros, direta ouindiretamente, dominem.

3. Identificacao de Partes Relacionadas

Para permitir o cumprimento dos deveres emergentes da lei, requlamentacdo do Banco de Portugal
(nomeadamente o previsto no Aviso n.23/2020 e na Instrucdo do Banco de Portugal n.217/2011) e
dos normativos internos do Grupo, os membros dos Org3os Sociais de cada entidade integrada no
Grupo devem comunicar ao Secretario da Sociedade do Banco CTT (ou ao seu Suplente) e manter
atualizada a seguinte informacao:

e Lista completa das Partes consigo Relacionadas, que incluinome ou denominacdo da parte
relacionada, o nimero de identificacao fiscal ou nimero de identificacao de pessoa coletiva
ou equivalente e a respetiva percentagem de todas as participacdes diretas e indiretas,
quando aplicavel.

e Qutras pessoas ou entidades que possam ser consideradas interpostas pessoas nos
termos e para os efeitos dos artigos 397.2 e 423.2-H do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Esta comunicacdo deve ser efetuada prontamente e, pelo menos, no prazo de 15 dias porreferéncia
(i) a data de inicio das respetivas funcées, (i) a 31de dezembro, a 31 de marco, a 30 de junho ea 30
de setembro de cada ano, (iii) a qualquer alteracdo a informacdo anteriormente prestada.

Para concretizacao do cumprimento dos deveres supra elencados, o Secretdrio da Sociedade do
Banco CTT (ou o seu Suplente) dirigira aos Titulares de Participa¢cdes Qualificadas, aos membros
dos Orgdos de Administracdo e de Fiscalizacdo do Banco e das suas filiais, consoante aplicavel, até
10 dias ap6s (i) a data de inicio de funcdes, no caso dos membros dos Orgdos Sociais, e (i) 31 de
dezembro, 31de marco, 30 de junho e 30 de setembro, emtodos 0s casos, uma comunicagao via e-
mail com o seguinte conteldo:

6 Entidades que se encontrem numarelagao de dominio, nos termos da alinea ff) do artigo 2°-A do RGICSF.
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e Solicitagdo do preenchimento ou atualizagdo de formuldrios relativos a informacao
referente a Partes Relacionadas porreferéncia a cada um dos sujeitos em causa, consoante
aplicavel;

e Fixacaodo prazo deresposta;

¢ Indicacao da necessidade de atualizacao da informacao constante do formuldrio sempre
que se verificar alguma alteracdo a informacao anteriormente prestada (em prazo nao
superior a 5 dias a contar da verificacdo da respetiva alteracao).

Com base na informacao recebida, o Secretdrio da Sociedade do Banco CTT (ou o seu Suplente)
elaborard uma Lista das Partes Relacionadas para o Banco e para cada uma das suas filiais,
contendo 0 nome ou denominacao de cada Parte Relacionada, o nimero de identificacao fiscal ou
numero de identificacao de pessoa coletiva ou equivalente e a respetiva percentagem de todas as
participacdes diretas e indiretas, quando aplicavel.

A Listadas Partes Relacionadas é aprovada pelo Orgdo de Administracio de cada entidade do Grupo
Banco CTT e objeto de tomada de conhecimento pelo respetivo Orgéo de Fiscalizacao, pelo menos
trimestralmente.

Depois de aprovada, a Lista das Partes Relacionadas é disponibilizada pelo Secretario da Sociedade
do Banco CTT (ou o seu Suplente) as Direcdes de Compliance, Risco, Contabilidade e Planeamento
e Controlo, através de pasta partilhada na intranet do Banco, que devera ter acesso reservado a
estas areas, bem como a Direcao de Servicos Juridicos e Secretaria Geral.
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4. Conceitos e Definicoes

Terminologia usada ao longo deste documento:

e Concessao de Crédito - As operacdes de crédito concedidas, sob qualquer forma ou
modalidade, incluindo a prestagao de garantias.

e Condicbes de Mercado - condicdes nas quais foram observados, durante a
negociagao/contratualizacdo, os principios (i) da concorréncia (precos e condi¢cdes dos
servicos compativeis com os praticados no mercado), (i) da adequacdo e conformidade
(consonancia dos termos do respetivo contrato com os interesses da entidade do Grupo
Banco CTT), (i) transparéncia (reporte adequado das condicdes acordadas, com a devida
divulgacdo nas demonstracdes financeiras).

e Funcao de Compliance - a Dire¢do ou outra Unidade de Estrutura das Entidades do Grupo
designada como responsavel por assegurar internamente o controlo do cumprimento das
obrigacdes legais e regulamentares a que a entidade esta sujeita, nos termos previstos no
Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF’) e no Aviso do
Banco de Portugal n.23/2020.

e Funcdo de Gestdo de Risco - a Direcao ou outra Unidade de Estrutura das Entidades do
Grupo designada como responsavel porassegurar a aplicacao efetiva do sistema de gestao
de riscos e da adequacao e eficacia das medidas tomadas para corrigir eventuais
deficiéncias desse sistema, nos termos previstos no RGICSF e do Aviso do Banco de
Portugaln.t3/2020.

e Grupo - o Banco CTT e todas as pessoas coletivas relativamente as quais o Banco CTT
(empresa-mae) se encontre numa relacdo de controlo ou sobre a qual o Banco de Portugal
considere que a empresa-mde exerce uma influéncia dominante (filial), considerando-se
ainda que afilial de umafilial é igualmente filial da empresa-mae de que ambas dependem.

e Org3o de Estrutura - inclui as Comissées de Selecio e/ou Vencimentos (ou similares) e as
Comissdes Internas ou Comités criados pelo Orgdo de Administracdo de cada uma das
entidades incluidas no Grupo.

e Parte Relacionada - a) Titulares de Participacdo Qualificada na Instituicdo e outras pessoas
ou entidades abrangidas pelo regime previsto no artigo 109.2 do RGICSF; b) Membros dos
Orgaos de Administracdo e de Fiscalizacio; c) Conjuge, unido de facto, parente ou afim em
1.2 grau dos membros dos Orgdos de Administracio e de Fiscalizacdo; d) Uma sociedade na
qual um membro do Org3o de Administracio ou do Org3o de Fiscalizacdo, ou 0 seu conjuge,
unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau detém uma participacao qualificada igual ou
superior a 10 % do capital ou dos direitos de voto, ou na qual essas pessoas exercam
influéncia significativa ou exercam cargos de direcao de topo ou funcdes de administracao
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oufiscalizacdo; e) Entidades relativamente as quais existe umarelacido de interdependéncia
econdmica, nomeadamente devido a sua insercao numa relacao entrecruzada de
participacdes com diversas outras entidades ou que, por estarem de tal forma ligadas a
instituicao, na eventualidade de uma delas se deparar com problemas financeiros, a
instituicdo tera também dificuldades financeiras; f) As pessoas ou entidades, incluindo,
nomeadamente, depositantes, credores, devedores, entidades participadas pela
instituicao, colaboradores dainstituicao ou colaboradores de outras entidades pertencentes
A0 mesmo grupo, cuja relacao com a instituicao lhes permita, potencialmente, influenciar a
sua gestdo, no sentido de conseguir um relacionamento comercial fora das condicdes
normais de mercado. Sao também incluidas no conceito de parte relacionada outras
entidades (que n3o sociedades) nas quais um membro do Org3o de Administracdo ou do
Org3o de Fiscalizacdo, ou o seu conjuge, unido de facto, parente ou afim em 1.2 grau detém
uma participacao qualificada igual ou superior a 10 % do capital ou dos direitos de voto, ou ha
qual essas pessoas exercam influéncia significativa ou exercam cargos de direcao de topo
oufuncdes de administracao oufiscalizacdo. Para efeitos do conceito de Parte Relacionada,
deve igualmente ser tido em consideracdo o disposto nalAS 24 — n2 9 a)iii).’

e Titular de Participacao Qualificada - qualquer titular de participacdo direta ou indireta que
represente percentagem nao inferior a 10% do capital social ou dos direitos de voto em
qualquer das entidades do Grupo ou que, sendo inferior, lhe possibilite exercer influéncia
significativa na respetiva gestao. A imputacao de direitos de voto € apurada nos termos do
n.2 1 do artigo 13.2-A do RGICSF. Para este efeito, uma participacao qualificada nos CTT é
também considerada uma participacdo qualificada (indireta) no Banco e nas respetivas
filiais.

e Transacdo com Parte Relacionada - negdcio juridico oneroso ou gratuito ou transferéncia de
recursos, servicos ou obrigacdes, independentemente de haver ou ndo um débito de preco,
entre qualquer uma das entidades do Grupo e uma Parte Relacionada ou entre as entidades
do Grupo. Seguem-se alguns exemplos (ndo exaustivos) de transacdes com Partes
Relacionadas:

7Uma “parterelacionada” é uma pessoa ou entidade relacionada com a entidade que estd a preparar as suas demonstrac¢des financeiras.
Uma pessoa ou um membro intimo da sua familia é relacionado com uma entidade se (i) tiver o controlo ou controlo conjunto da entidade;
i) tiver uma influéncia significativa sobre a entidade; ou (jii) for membro do pessoal-chave da geréncia da entidade ou de uma empresa-
mde dessa entidade.

Uma entidade é relacionada com outra se estiver cumprida qualquer uma das seguintes condicdes: (i) as entidades sdo membros de um
mesmo grupo (o que implica que as empresas-mae, subsidiarias e subsidiarias colegas est3o relacionadas entre si); (iluma entidade é
associada ou constitui um empreendimento comum da outra entidade (ou é associada ou constitui um empreendimento comum de um
membro de um grupo a que pertence a outra entidade); (i) ambas as entidades sdo empreendimentos comuns da mesma parte terceira;
(iv) uma entidade representa um empreendimento comum da entidade terceira e a outra entidade é associada da entidade terceira; (v) a
entidade é um plano de beneficios p6s-emprego a favor dos empregados da outra entidade ou de uma entidade relacionada com esta
(se uma entidade for ela propria um plano desse tipo, os empregadores promotores sdo também relacionados com a entidade); (vi) a
entidade € controlada ou conjuntamente controlada por uma pessoaidentificada na alinea a); (vii) uma pessoaidentificada na alinea (a) (i)
detém uma influéncia significativa sobre a entidade ou é membro do pessoal-chave da geréncia da entidade (ou de uma empresa-mae
da entidade).
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e Comprasouvendas de bens e presta¢do ou rececao de servigos.
e Comprasouvendas de propriedades ou outros ativos.

e Transferéncias de pesquisa e desenvolvimento, transferéncias segundo acordos
delicencas ou segundo acordos financeiros (incluindo empréstimos e contribuices
de capital em dinheiro ou em espécie).

e Operacdes de financiamento intragrupo e de concessao de crédito afiliais.

e Prestacao de qualquer tipo de garantia ou a constituicao de uma obrigacao, efetiva
ou contingente, na esfera do Banco e suasfiliais.

e Operacdes de mercado de capitais e operacdes envolvendo a emissao e/ou
contratacao de instrumentos financeiros.

e Liquidacao de passivos em nome do Banco CTT e filiais ou pelo Banco CTT e filiais
em nome de outra parte.

e Extingao deumdireito ouinteresse juridicamente tutelado, anteriormente existente
na esferado Banco CTT efiliais.

¢ Oneracao ou qualquer outraforma de afetacao do patrimoénio do Banco CTT e filiais,
independentemente daformajuridica assumida e do seu valor.

Para efeitos de aplicacdao da presente Politica, ndo se considera Transacao com Parte
Relacionada qualquer negdcio oneroso ou gratuito, haja ou ndo débito de preco, em que
participem mais do que uma entidade do Grupo face a uma ou mais contrapartes comuns,
desde que essa participacao, apesar de conjunta, seja efetuada de forma independente e
em condi¢6es de mercado.
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5. Referéncias Legais e Regulamentares

e Regime Geral das Instituicbes de Crédito e Sociedades Financeiras aprovado pelo Decreto-
Lein.2298/92, de 31de dezembro - estabelece as condicdes de acesso e de exercicio de
atividade das instituicdes de crédito e sociedades financeiras, refletindo, em larga medida,
as Diretivas comunitarias nesta matéria. Em particular, o artigo 85.2 define as regras sobre
crédito a membros dos 6rgaos sociais e o artigo 86.2 impede os membros do 6rgao de
administracao, diretores, e outros empregados, os consultores e os mandatarios das
instituicdes de crédito de intervirem na apreciacao e decisao de operacdes em que sejam
direta ou indiretamente interessados os proprios, seus cénjuges, ou pessoas com quem
vivam em unidao de facto, parentes ou afins em 1.2 grau, ou sociedades ou outros entes
coletivos que uns ou outros direta ou indiretamente dominem. O artigo 109.© estabelece as
regras sobre crédito a detentores de participacdes qualificadas.

e Orientacdes da Autoridade Bancdria Europeia (EBA) sobre governacdo interna das
instituicoes (EBA/GL/2017/11) - especificam os sistemas, processos e mecanismos de
governointerno que asinstituicdes de crédito e as empresas de investimento devem aplicar
em conformidade com o artigo 74.%, n.2 1, da Diretiva 2013/36/EU, a fim de assequrar a
gestdo sa e prudente da instituicao.

e Avison.23/2020 do Banco de Portugal - regulamenta os sistemas de governo e controlo
interno e define os padrdes minimos em que deve assentar a cultura organizacional das

entidades sujeitas a supervisao do Banco de Portugal.

e Instrucdo n.2 17/2011 do Banco de Portugal - regulamenta as limitacées a concessao de
crédito estabelecidas pelos artigos 85.2e109.2do RGICSF

e Principios do BCBS, sobre Governo das Sociedades para bancos, de julho de 2015.
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Politica de Transac6es com Partes
Relacionadas do Grupo Banco CTT GrupoBanco CTT

Anexol

Formulario
Informacao sobre Transa¢6es com Partes Relacionadas para efeitos de apreciacao pela CAUD, pela
Funcao de Gestao de Riscos e pela Funcao de Compliance
(Politica sobre de Transacdes com Partes Relacionadas do Grupo Banco CTT)

Denominacao:

Morada:
NIF:

Adjudicac¢oes diretas

Montante e tipo de transacao:

Descricdo da metodologia utilizada:

Objetivo e oportunidade na celebra¢do da transacao:

Descricdao da prestacao de servicos / fornecimento prestado / obtido, conforme
aplicavel:

Duracdo datransac¢do, conforme aplicavel:

Breve descri¢do das principais obriga¢des das partes:

Comparagdao com as condi¢cdes de outras propostas obtidas e motivo da selecao,
quando aplicavel:

Indicar se foi desenvolvido um trabalho de analise por equipa de consultoria externa
ou se foi definido internamente. Caso tenha sido definido internamente, devera
constar uma breve justificacao do racional utilizado para a fixagdo do montante da
transacdo.

AREA RESPONSAVEL:

DATA: DD de MMMM de AAAA
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